Preciziés méroeszkozok
rovid ismertetoje
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M Minségiranyitas (QC)
A min6ségi, gazdasagos gyartas ésivagy szolgaltatas rendszere, amely megfelel
a vevéi igényeknek.

M Folyamat minéségiranyitas

A termelés soran elddllitott termékek halmazanak variancidjanak
minimalizalasara torekvé tevékenység. Folyamatok fejlesztése és standardizalasa
soran kiemelt jelent6séggel bir.

M Statisztikai folyamatszabalyozas (SPC)

Statisztikai modszerek felhasznalasaval végrehajtott folyamatszabalyozas.

M Populacio
Az egyes elemek azon csoportja, amelyek jellemzéi kedvezd hatdst gyakorolnak

a szabalyozott folyamatra és a termék mindségére. Olyan csoport, amely a
minta alapjan j6! deinialhatd.

M Sokasag

Termékek kollekcioja, amelyek eléallitasa azonos feltételekkel torténik.

M Minta

A termék egy eleme a polulaciobél, amelyek alapjan az egyes jellemzék
meghatarozasra kerilnek.

B Minta mérete
ElGallitott elemek szama a mintaban.

M Torzitas

A mérési minta alapjan meghatérozott atlag eltolédasa a célértékhez képest.
Ekkor a minta és az alapsokasag szorasa és atlaga is eltéro.

M Szérodas
A statisztikai sorban a tagok nagysaganak egymastol és az atlagtol vald eltérése.
Az dtlag korli szorodas a standard szorassal jellemezhetd.

Tiirésmez6 (USL~ LSL)
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Tolerance (USL - LSL)

A termékeinket a kereskedelmi tgyfeleink szamara értékesitjiik. A termék illusztraciok nem kotelezo érvényiek. A termékek leirasa, illetve
paraméterei csak akkor kotelezé érvénylek, ha arrdl kifejezetten kilon megallapodas készil. Az ajanlott kiskereskedelmi arakat a

Minéségiranyitas

M Hisztogram

A hisztogram metrikusan skalazott tulajdonsagok grafikus abrézolasa.

Ha tal sok érték szerepel, akkor osztalyokba vonjak 6ssze 6ket. Az egyes
osztalyok szélessége valtozhat. A mennyiségeket a szorosan egymas mellé
rajzolt téglalapok jelolik, ahol az egyes téglalapok terilete az adott osztaly
gyakorisagat mutatja. A téglalapok magassaga az osztaly gyakorisagi
stirliségét jeloli, ami az adott osztaly szélességével leosztott gyakorisag.

M Folyamatképesség

A folyamatképesség egy adott jellemzére nézve a folyamat sajat
valtozékonysaganak statisztikai mértéke. A vizsgalatot megfelelének
mindsitett gépekkel kell elvégezni. A folyamatképesség fiigg a folyamat
bemeneti stabilitasatol, a kimenet megkovetelt pontossagtl, a folyamat
tervezésétdl, a folyamat stabilitasatol. A folyamatképességi vizsgélattal az
id6beni allandésagot és megfeleléséget vizsgaljuk, egyben megteremtjiik
a lehetdségét a folyamat szabalyozokartyaval torténd ellenérzéséhez,
szabalyozasahoz.

M Folyamatképességi indexek (PCl vagy Cp)

Képesség vizsgalata soran a folyamat ingadozasat viszonyitjuk az el6irt
kovetelményekhez, azaz a tlirésmez6hdz. Az index értékének nagyobbnak kell
lenni mint 1. A szamitaskor a tlirésmez6 szélességét viszonyitjuk a folyamat
szorasahoz (60). Egyoldali tlirés esetén a mért értékek atlagat (X) és a 3o
szorast vesszk alapul. A folyamatképességi index szamitasa esetén normal
eloszlast feltételeziink.

Megjegyzés: Ha az eloszlas normalis, akkor a mért értékek 99.74% +3o
tartomanyon beldl helyezkedik el.
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katalogushoz tartozo kilon arlista tartalmazza.




Példak folyamatképességi index értékekre (Cp) (kétoldali tiirés esetén)
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A Cp csak a tlirésmez6 szélességét viszonyitja a szérasértékhez és nem ad
informaciét a folyamat atlaganak helyzetére.

Megj.: A folyamatképességi index Cpk paramétere szolgaltat arrol
informaciét, hogy a varhaté érték helyzete hogyan viszonyul a
célértékhez. Ezt a (Fels6 tlirés- Atlag) / 30 vagy az (Atlag - Also t(irés)
/ 30 formaban képezziik. A két érték koztl a kisebbet kel figyelembe
venni.

M Ellenérzo kartyak

A mddszer célja a folyamat stabilitas vizsgalata, vagyis annak eldéntése, hogy
az ingadozasok, eltérések csak a véletlennek tulajdonithatok, és igy a folyamat
stabil, vagy vannak okok, amelyek a folyamat jellegét megvaltoztathatjak,

és igy kiktiszonbolésiik beavatkozast igényel. A gyartaskozi ellendrzésnél

(gy jarunk el, hogy a folyamatbdl idénként mintat vesziink, és a jellemz6
tulajdonsag értékét vagy abbdl képezett mutatokat (4tlag, szérds) dbérzoljuk

a minta sorszama, a mitavétel idépontja, vagy mas adatok azonositéja

fliggvényében.
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M Okok

Az egyes ok és okozatok technoldgia vagy gazdaségi eredetiek lehetnek,
amelyek kikiiszobolése igen nehéz.

B X-R ellenérzé kartya

Gyartaskozi ellendrzéshez az X-R ellenrz6 kartyat gy készitjik el, hogy
a kozépvonalat és a beavatkozasi hatarokat az el6zetes adatfelvételnél
megallapitott X és o értékekkel szerkesztjlik meg.

M Ellendrzé kartya értelmezése

Az ellendrz6 kartyaval elsésorban azt vizsgaljuk, hogy a folyamat stabil-e. Ha
igen, vagyis sem az ingadozas centruma nem tolédik el, sem pedig annak
mértéke nem nétt meg, az ellendrzé katya filozofiaja szerint nincs szikség
beavatkozasra. Ez azonban nem jelenti azt, hogy elégedettek vagyunk a
folyamattal, mert ez a valtozatlan ingadozas lehet tllsagosan nagy mérték(
is. Ha az ingadozas tartmanyanak szélessége meghaladja a tirésmez6
szélességét, a folyamat képessége nem elég jo. Vagyis mégis intézkedésre van
szikség. Mas szavakkal, ha a kartya eltolédast jelez, akkor a kartyafilozéfia
szerint beavatkozas szlikségeltetik.

Az ellendrzé kartyakon megfigyelhetd szabalyszer(iségek:
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(7) 15 pont rendszeresen a (8) 8 pont rendszeresen a
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A termékeinket a kereskedelmi tigyfeleink szamara értékesitjiik. A termék illusztraciok nem kotelezo érvényiiek. A termékek leirasa, illetve
paraméterei csak akkor kotelezé érvényiek, ha arrdl kifejezetten kilon megallapodas készil. Az ajanlott kiskereskedelmi arakat a
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